NACHHALTIGEENTWICKLUNG

IMTIROLER TOURISMUS

Akteur:innen, Netzwerke, Aufgaben

Die folgende Darstellung zeigt das kooperative Netzwerk, das im
Zuge der nachhaltigen Tourismusentwicklung in Tirol entstanden ist.
Sie gibt einen Uberblick iiber aktuelle Projekte sowie Unterstiitzungs-
mafBnahmen flir Tourismusverbande (TVB) und Betriebe.

Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit °

Netzwerk der Nachhaltigkeitskoordinator:innen

Lebensraum Tirol Gruppe

| Ansprechstelle:
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LAND TIROL

Das Land Tirol spielt im Tiroler Touris-
mus eine zentrale Rolle als strategischer
Impulsgeber, Forderer und Regulator. Ziel
ist es, als Leitplanke und Unterstiitzer zu
fungieren, um den Tourismus im Einklang

Tiroler Weg

Tiroler Tourismusgesetz

mit den Interessen der Bevdlkerung, den Tiroler Nachhaltigkeits- und Klimastrategie

natirlichen Ressourcen und der wirt-
schaftlichen Entwicklung zu gestalten.
Regionale Akteur:innen

Sonstiges

Forderungen

oo @

Ansprechstelle:

« Abteilung fiir Tourismus und -beitragsservice:
tourismus@tirol.gv.at

« Abteilung Landesentwicklung:
landesentwicklung@tirol.gv.at

WIFI-Lehrgénge
Nachhaltigkeits-Check fiir Betriebe

Innovation und Nachhaltigkeit e

Ansprechstelle:
@ Die Beschreibung der einzelnen Themen befindet sich

auf der nachsten Seite. i !
tourismus@wektirol.at

TIROL WERBUNG

Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit:
nachhaltigkeit@tirolwerbung.at

Abteilung Branchenverbund Gastronomie und Hotellerie:

TIROL WERBUNG

Die Tirol Werbung ist die offizielle Tourismusmarketing-Organisation
des Landes Tirol. Als zentrale Schnittstelle zwischen dem Land Tirol,
den TVB, Gemeinden, Betrieben und weiteren Partner:innen gibt

sie Impulse, biindelt Interessen und fungiert als Sprachrohr fiir den
Tiroler Tourismus.

Ein zentrales Unternehmensziel ist die Steigerung der wahrgenom-
menen Nachhaltigkeit bei den Tiroler Gasten. Daflir setzt sich insbe-
sondere das Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit der Tirol Werbung
ein: Es ist kompetente Ansprechstelle fiir nachhaltige Tourismusent-
wicklung, begleitet Projekte, erarbeitet Strategien und unterstiitzt
Partner:innen bei der Umsetzung wirkungsvoller MaBnahmen.
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E-Ladecheck fiir Tourismusbetriebe

WIRTSCHAFTSKAMMER TIROL

Die Sparte Tourismus und Freizeitwirtschaft der Wirtschaftskammer
Tirol (WK) ist eine starke Interessenvertretung und Serviceorgani-
sation fiir alle touristischen und freizeitwirtschaftlichen Betriebe in
Tirol. Sie setzt sich fiir optimale Rahmenbedingungen, die Forderung
von Innovation und Nachhaltigkeit sowie die langfristige Starkung
der Wettbewerbsfahigkeit ein. Durch Beratung, Weiterbildung und
Vernetzung unterstiitzt sie die Branche in allen wesentlichen Belan-
gen. Ziel ist es als wichtige Anlaufstelle fiir rechtliche, wirtschaftliche
und fachliche Anliegen ihrer Mitglieder die Wettbewerbsfahigkeit der
Branche zu fordern.
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imilimiimilimsimilimmilim] Landesweiter Nachhaltigkeitsbericht

VERBAND DER TIROLER
TOURISMUSVERBANDE

Im Verband der Tiroler Tourismusverbande (VTT) sind alle 34 TVB als
Mitglieder vertreten. Als Korperschaft 6ffentlichen Rechts im Sinne des

Tiroler Tourismusverbande (TVB)

Vermieterakademie Tirol

. ; . Tiroler Tourismusgesetzes obliegt dem VTT die Férderung der Mitglie-
Forderscreenings fiir TVB

der, insbesondere in den Bereichen Erfahrungsaustausch, Weiterbil-

dung und Forschung. Tourismusstrategische Grundlagenarbeit sowie Impulsférderung TTFF
die Behandlung liberregionaler Themenstellungen und Unterstiitzung

der Mitglieder mit landesweiten Losungs- und Umsetzungsszenarien

gehoren weiters zu den Aufgaben des VTT. Die Ausbildung der Nach-

haltigkeitskoodinator:innen sowie die Erstellung eines landesweiten

Nachhaltigkeitsbericht komplettieren das Portfolio.

/‘/‘90/, % Ansprechstelle:
Uy, Verband der Tiroler Tourismusverbande:
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Die vier Organisationen arbeiten

eng und abgestimmt zusammen. Ein
regelmafiger Jour fixe sorgt fiir gute
Koordination und verhindert Doppel-
gleisigkeiten. Zusatzlich engagieren sich
alle gemeinsam in Projekten — etwa bei
der Ausbildung der Nachhaltigkeitskoor-
dinator:innen oder mit Vortragen fiir die
Vermieterakademie.
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MCI TOURISMUS

Das MCI | Die Unternehmerische Hochschule® steht fiir Internationalitat,
akademische Qualitat, Praxisnahe, Innovation, enge Zusammenarbeit mit
der Wirtschaft, I6sungsorientierte Forschung & Entwicklung, erstklassige
Infrastruktur, hohe Kunden- und Serviceorientierung und internationales
Renommee. Ziel des MCI Departments Tourismus- & Freizeitwirtschaft
(MCI Tourismus) ist es, Flihrungskrafte fiir die Tourismusbranche auszu-
bilden, die in der Lage sind, komplexe Herausforderungen zu bewaltigen,
neue Trends zu erkennen und innovative Losungen zu entwickeln. Die Ver-
bindung aus akademischer Expertise und praxisnaher Ausbildung leistet
einen nachhaltigen Beitrag zur Weiterentwicklung der Tourismusbranche.

Ansprechstelle:
MCI Tourismus | Forschungsteam Nachhaltigkeit:
nachhaltigkeit-tour@mci.edu


https://www.tirol.at/
https://www.lebensraum.tirol/

@ KOMPETENZZENTRUM NACHHALTIGKEIT

Das Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit der Tirol Werbung setzt sich das Ziel
durch Innovation, Kooperation und Wissensvermittlung den Wandel zu mehr
Nachhaltigkeit im Tiroler Tourismus zu beschleunigen. Mit einem breiten
Spektrum an Aufgaben ist es die zentrale und kompetente Anlaufstelle fiir
nachhaltige Tourismusentwicklung im Land. | www.tirolwerbung.at

@ NETZWERK DER NACHHALTIGKEITSKOORDINATOR:INNEN

Auf Initiative des Kompetenzzentrums Nachhaltigkeit wurde ein regelmaBiges
Austauschformat fiir die Nachhaltigkeitskoordinator:innen der TVB etabliert.
Damit ist gelungen, eine Plattform zu schaffen, in der Ideen ausgetauscht,
gemeinsame Herausforderungen diskutiert und Best Practices erforscht
werden kdnnen. Das Netzwerk trifft sich mehrmals im Jahr in Online- und
Prasenzformaten. | www.tirolwerbung.at

@ LEBENSRAUM TIROL GRUPPE

Die Tirol Werbung ist Teil der Lebensraum Tirol Gruppe und kann dort auf
ein breites Netzwerk an Expertise in unterschiedlichsten Bereichen zugrei-
fen. Die Gruppe hat die Starkung der Zukunftsfahigkeit und Lebensqualitat
unseres Landes unter der Marke Tirol zum Ziel und orientiert sich dabei an
sozialer, wirtschaftlicher und 6kologischer Nachhaltigkeit.

Unter anderem bietet die Standortagentur einen Nachhaltigkeits-Check fiir
Tourismusbetriebe an, ebenso steht die Agrarmarketing Tirol beratend zum
Thema Landwirtschaft im Tourismus zur Seite. | www.lebensraum.tirol

Tirol hat den Anspruch, eine wegweisende Rolle in der nachhaltigen alpin-
touristischen Entwicklung auf wirtschaftlicher, gesellschaftlicher und 6kolo-
gischer Ebene einzunehmen. Es gibt ein klares Bekenntnis und die Verpflich-
tung zum Qualitatstourismus unter Berucksichtigung eines nachhaltigen
und effizienten Ressourcenmanagements. | www.tirol.gv.at

Das Land Tirol hat 2022 den Schritt gefasst, die Nachhaltigkeit im Tiroler
Tourismusgesetz zu verankern. So verfligt jeder TVB Uber eine:n Nach-
haltigkeitskoordinator:in, erstellt regionale Nachhaltigkeitsstrategien und
jahrliche -berichte. Zusatzlich erscheint einmal im Jahr ein landesweiter
Nachhaltigkeitsreport. | www.ris.bka.gv.at

Die Strategie orientiert sich an den globalen Nachhaltigkeitszielen
(Sustainable Development Goals - SDGs) der Vereinten Nationen und setzt
Schwerpunkte in sechs zentralen Handlungsfeldern: Energie und Klimaschutz,
Mobilitat und Infrastruktur, Gebaude und Raumordnung, Wirtschaft und Re-
gionalentwicklung, Klimawandelanpassung, Landesverwaltung als Vorbild.
www.tirol.gv.at

In enger Zusammenarbeit mit Landesstellen setzen Regionalmanagements,
Klima- und Energiemodellregionen (KEM) sowie Klimawandel-Anpassungs-

TIROL WERBUNG

modellregionen (KLAR) gemeinsam mit Gemeinden und Tourismusverban-
den vielfaltige Projekte um - etwa in den Bereichen Klimaschutz, Anpassung
und regionale Wertschopfung. Dabei bringen sie praktische Erfahrung und
regionale Bedarfe ein, fordern die Vernetzung mit lokalen Akteur:innen und
tragen mal3geblich zur Umsetzung strategischer Nachhaltigkeitsziele in den
Regionen bei. | www.klimawandelanpassung.at

Durch weitere Initiativen und MaBnahmen im Bereich Nachhaltigkeit (z.B.
Green Events, Forderung von Nachhaltigkeitsassistent:innen...) unterstiitzt
das Land Tirol die nachhaltige Entwicklung des Tiroler Tourismus.

@ FORDERUNGEN

Die WK Tirol bietet ihren Mitgliedern als Service flir mehr Nachhaltigkeit im
Unternehmen geférderte CSR- und Nachhaltigkeitsberatungen an. Diese
werden im Rahmen der Tiroler Beratungsforderung abgewickelt.
www.wko.at

. WIFI-LEHRGANGE

Nachhaltigkeit ist flir das WIFI der WK Tirol mehr als nur ein Schlagwort,
sondern bringt viele Chancen und Herausforderungen im unternehmerischen
Alltag mit sich. Diverse Lehrgéange vermitteln deshalb Grundlagen fiir aktives
Nachhaltigkeitsmanagement und niitzliche Tools fiir die nachhaltige und
6kologische Transformation. | www.tirolwifi.at

@ NACHHALTIGKEITS-CHECK FUR BETRIEBE

Mit dem ,SDG Nachhaltigkeitscheck” konnen Unternehmen aller GroBen
und Branchen ihren Status Quo in Bezug auf Nachhaltigkeit reflektieren und
einen Fahrplan entwickeln, um ihr Unternehmen 6konomisch, 6kologisch und
sozial nachhaltig aufzustellen. | www.wko.at

@ INNOVATION UND NACHHALTIGKEIT

Die WK Tirol hat Nachhaltigkeit fest in ihrer Kernstrategie verankert und setzt
vielfaltige MaBnahmen zur Forderung nachhaltigen Wirtschaftens um. Unter
dem Leitmotiv ,Nachhaltigkeit als Chance” orientiert sich die WK Tirol am Euro-
pean Green Deal und begleitet die nachhaltige Transformation der Wirtschaft.
www.wko.at

@ E-LADECHECK FUR TOURISMUSBETRIEBE

Im Rahmen dieses Beratungsangebots der WK Tirol, an dessen inhaltlicher
Entwicklung die Energieagentur Tirol und die Tirol Werbung maRgeblich
beteiligt waren, wird touristischen Betrieben und Freizeiteinrichtungen

der Weg zum Aufbau einer nachhaltigen und zukunftsorientierten
Ladeinfrastruktur aufgezeigt. | www.wko.at

FORDERSCREENINGS FUR TVB

Tirol Werbung und VTT bieten gemeinsam mit CEMIT ein attraktives Angebot
an Forderscreenings flir TVB. So kdnnen die Potenziale fiir Forderprojekte
im TVB individuell analysiert und gehoben werden. Durch gemeinsame Ver-

handlungen von VTT und Tirol Werbung, sowie eine zusatzliche Sockelfinan-
zierung durch das Kompetenzzentrum Nachhaltigkeit der Tirol Werbung, kann
das Angebot zu einem kostengiinstigen Sondertarif angeboten werden.

@ NACHHALTIGKEITS-CHECK FUR TVB

Um die TVB und ihre Nachhaltigkeitskoordinator:innen gezielt zu unterstiit-
zen, haben VTT, Tirol Werbung und MCI Tourismus einen Nachhaltigkeits-
Check entwickelt, der auf den international anerkannten Kriterien des Global
Sustainable Tourism Council (GSTC) basiert. Ziel dieses Instruments ist es,
eine einfache und schnelle Standortbestimmung zum Thema Nachhaltigkeit
in den TVB zu ermdglichen. Gleichzeitig dient der Check als Grundlage fiir
einen jahrlichen regionalen und landesweiten Nachhaltigkeitsbericht, der
die Fortschritte und Handlungsfelder transparent aufzeigt. Der Check wird
kontinuierlich weiterentwickelt, um kiinftig nicht nur den aktuellen Stand
abzubilden, sondern auch durch konkrete Ziele und MaBnahmen die Bericht-
erstattung praziser und detaillierter zu gestalten.

‘ WISSENSCHAFTLICHER PARTNER

Die Zusammenflihrung der jahrlichen regionalen Nachhaltigkeitsberichte der
TVB zu einem landesweiten Nachhaltigkeitsbericht durch den VTT erfolgt
unter wissenschaftlicher Begleitung des MCI Tourismus.

Gemal Tiroler Tourismusgesetz ist der VTT flr die Aus- und Weiterbildung der
TVB-Nachhaltigkeitskoordinator:innen verantwortlich. Das Schulungsangebot
ist damit Teil der TVB-Akademie, welche sich mit verschiedenen Bildungsan-
geboten gezielt an TVB-Mitarbeiter:innen und -funktionar:innen richtet.

Laut Tiroler Tourismusgesetz ist der VTT fuir die Zusammenfihrung der jahr-
lichen regionalen Nachhaltigkeitsberichte zu einem landesweiten Nachhaltig-
keitsbericht verantwortlich. | www.vtt.tirol

GemaRB Tiroler Tourismusgesetz sind die Tourismusverbande dazu
verpflichtet, eine regionale Nachhaltigkeitsstrategie zu erarbeiten und
jahrlich einen Nachhaltigkeitsbericht zu erstellen. Zur Umsetzung dieser
Aufgaben ist im Verband ein:e Nachhaltigkeitskoordinator:in zu bestellen.
Diese Funktion unterstltzt die Geschéftsflihrung bei der Entwicklung

und Verankerung nachhaltiger MaBnahmen im Verband und dariiber

hinaus - etwa durch Bewusstseinsbildung, Begleitung von Projekten sowie
Kommunikation innerhalb der Region. Nachhaltigkeit soll damit als integraler
Bestandteil der strategischen Tourismusentwicklung im Verbandsgebiet
sichtbar und wirksam werden.

Zudem bietet der VTT im Rahmen der Vermieterakademie Tirol ein umfas-
sendes Weiterbildungsangebot fiir Tiroler Tourismusbetriebe an. Das Thema
Nachhaltigkeit spielt in allen Aus- und Weiterbildungsprogrammen des VTT
eine bedeutende Rolle. Hier werden bedarfsabhéangig entsprechende Nach-
haltigkeitsaspekte und Themen integriert.

TiIesl

Auf Initiative des VTT stellt der Tiroler Tourismus Forderungsfond (TTFF) den
TVB fiir die Jahre 2024/2025 eine Impulsforderung zur Verfligung. Gefordert
werden Beratungsleistungen, die im Rahmen der Entwicklung einer regiona-
len Nachhaltigkeitsstrategie und Nachhaltigkeitszertifizierung in Anspruch
genommen werden.

Das Tyrolean Sustainable Tourism Observatory (Beobachtungsstelle fir
nachhaltigen Tourismus in Tirol - TYSTO) etabliert, auf Basis des Strategie-
papiers ,Der Tiroler Weg”, eine mehrdimensionale Nachhaltigkeitsmessung
auf Destinationsebene. Als erstes Osterreichisches Mitglied des INSTO-Netz-
werks der Welttourismusorganisation UN Tourismus erhebt und analysiert
TYSTO touristische, 6konomische, soziale und umweltbezogene Daten. Ziel
ist es, eine fundierte, faktenbasierte Grundlage fiir eine verantwortungsvolle
und zukunftsorientierte Tourismusentwicklung in Tirol zu schaffen. Die Um-
setzung erfolgt durch das MCI Tourismus in enger Zusammenarbeit mit dem
Land Tirol, dem VTT sowie weiteren zentralen Partner:innen. | www.tysto.tirol

Das MCI Tourismus ist zusammen mit der Universitat Innsbruck wissen-
schaftlicher Partner bei F.acT. Die Plattform unterstiitzt den faktenbasierten
Austausch zwischen Wissenschaft und Praxis im Tiroler Tourismus. Im Fokus
stehen verstandlich aufbereitete Forschung, aktuelle Tourismusdaten und
praxisnahe Erkenntnisse. | www.fact.tirol

Ein Forschungsschwerpunkt liegt auf dem Thema der nachhaltigen Touris-
musentwicklung mit besonderem Fokus auf der Messung von Nachhaltigkeit
in Destinationen, der generationeniibergreifenden Rolle von Familienunter-
nehmen sowie der Bedeutung der Landwirtschaft als zentraler Partner fiir
einen zukunftsfahigen, regional verankerten Tourismus.

Nachhaltigkeit ist systematisch in die Bachelor- und Masterstudiengange am
MCI Tourismus integriert - sowohl durch spezifische Lehrveranstaltungen als
auch durch die kontinuierliche Forderung verantwortungsvoller unternehme-
rischer Entscheidungsfindung. Erganzend dazu kommen praxisnahe Formate
wie Design Sprints, SDG World Cafés oder Exkursionen zu Destinations- und
Unternehmenspartner:innen, die einer aktiven Einbindung relevanter Stake-
holder dienen. | www.mci.edu


https://www.tirol.at/
https://www.tirolwerbung.at/unternehmen/nachhaltigkeit-in-der-tirol-werbung
https://www.tirolwerbung.at/tiroler-tourismus/nachhaltigkeit-im-tiroler-tourismus/nachhaltige-tourismusentwicklung
https://www.lebensraum.tirol/
https://www.tirol.gv.at/fileadmin/themen/tourismus/formulare/Tiroler_Weg_2021.pdf
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=LrT&Gesetzesnummer=20000163
https://www.tirol.gv.at/landesentwicklung/nachhaltigkeits-und-klimakoordination/tiroler-nachhaltigkeits-und-klimastrategie/
https://www.klimawandelanpassung.at/praxis/grafik-strukturen
https://www.wko.at/tirol/nachhaltigkeit/gefoerderte-csr-und-nachhaltigkeitsberatungen
https://www.tirol.wifi.at/kurs/57115x-lehrgang-nachhaltigkeitsmanagement?vanr=57115024
https://www.wko.at/tirol/nachhaltigkeit/sdg-nachhaltigkeitscheck
https://www.wko.at/nachhaltigkeit/nachhaltig-wirtschaften
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.wko.at/tirol/tourismus-freizeitwirtschaft/ladecheck-fuer-tourismus
https://www.vtt.tirol/services/nachhaltigkeit/
https://www.tysto.tirol
https://www.fact.tirol/
https://www.mci.edu/de/studium/bachelor/unternehmensfuehrung-tourismus-freizeitwirtschaft

